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Kunden vertrauen ihrer
Sparkasse Starkenburg

Sehr geehrte Kunden, sehr geehrte Geschéftspartner,
sehr geehrte Damen und Herren,

die Herausforderungen des historischen Niedrigzinsniveaus,
steigender Regulatorik und zunehmender Digitalisierung
treffen auch die Sparkasse Starkenburg. Wir sind nach wie
vor sehr gut aufgestellt. Die Sparkasse Starkenburg befin-
det sich im Ranking mit vergleichbaren Hausern weiterhin
in einer Pole Position. Bemerkenswert ist der Zuwachs im
Kreditgeschift.

2016 gab es keine Veranderungen im Filialnetz. 21 Filialen
und vier SB-Stellen sowie ein Geldautomat im Rhein-Neckar-
Zentrum in Viernheim standen den Kunden zur Verfiigung.
Im ersten Quartal 2017 haben wir unser gesamtes Filialnetz
neu organisiert und das Online-Angebot ausgeweitet. Da-
mit reagieren wir, wie auch viele andere Unternehmen, auf
das verdnderte Kundenverhalten. Seit Ende Januar ist die
Internet-Filiale am Start und bearbeitet taglich zahlreiche
Auftrdge.

Zur Sparkasse Starkenburg zahlen 13 Mitgliedskommunen.
Dies sind Viernheim, Heppenheim, Lindenfels, Hirschhorn,
Neckarsteinach, Gorxheimertal, Birkenau, Abtsteinach,
Wald-Michelbach, Grasellenbach, Fiirth, Mérlenbach und
Rimbach. In allen Kommunen werden wir auch kiinftig mit
personenbesetzten Filialen vertreten sein. Unsere Starke
ist der personliche Kontakt zum Kunden und das wird
auch weiterhin so bleiben.

-

Jurgen Schiidde Manfred Rheiner



Bilanz 2016

Bilanzsumme
Geschiftsvolumen

Aktiva

Kasse und Guthaben bei Kreditinstituten
Kundenkredite

Wertpapiere

Grundstiicke und Gebdude, Einrichtungen
Sonstige

Passiva
Kundeneinlagen
Bankeinlagen
Eigenkapital
Sonstige

Gewinn und Verlustrechnung
Zinsen an Kunden
Provisionsiiberschuss
Personalaufwand

Sachkosten

Gesamtsteuern

Bilanzgewinn

Weitere Daten und Fakten
Girokonten

Mitarbeiter

davon Auszubildende
Filialen (davon 5 SB-Filialen)
Geldautomaten
SB-Terminals
Kontoauszugsdrucker

Nutzenbilanz

Ausschiittungen an Stadte und Gemeinden
Spenden

Forderbeitrage/Sponsoring

Summe

Stand 17.03.2017

()
— Sparkasse

Starkenburg

Mio. Euro
1.960,8
1.984,5

50,2
1.036,9
834,7
18,7
20,3

1.428,9
179,0
333,6

19,3

3,0
9,9
20,2
8,0
6,0
2,3

70.610
411
44

26

42

46

17

2,0
0,3
0,1
2,4



Spenden fiir die
Vereinsarbeit

Die Sparkasse Starkenburg trégt dazu bei, die 6konomi-
schen, dkologischen und sozialen Grundlagen zu erhalten.
Das gesellschaftliche Engagement ist vielfaltig und reicht
von Sport, Kunst und Kultur iber Umwelt, Soziales und
Bildung bis hin zur Wirtschaftsférderung. Die Spenden-
gelder der Sparkasse Starkenburg kommen den Menschen
unmittelbar Gber die zahlreichen Vereine zugute.

Der UNESCO Geo-Naturpark BergstraBe-Odenwald e.V.
erhdlt von der Sparkasse Starkenburg jéhrlich eine
Zuwendung in Héhe von 0,10 Euro pro Einwohner im
Geschaftsgebiet (12.900 Euro). Aus dem Bilanzgewinn
der Sparkasse erhielten die Stédte und Gemeinden eine
Ausschittung in Héhe von zwei Millionen Euro.

Spenden an Vereine in Gesamtsummen
den Stdadten und Gemeinden in Euro
Abtsteinach 5.600
Birkenau 23.900
Furth 25.100
Gorxheimertal 10.000
Grasellenbach 9.300
Heppenheim 48.400
Hirschhorn 8.300
Lindenfels 8.400
Mérlenbach 23.950
Neckarsteinach 9.200
Rimbach 20.500
Sonstige 37.830
Viernheim 75.400
Wald-Michelbach 25.400

GESAMT 331.280



Partner fiir die Wirtschaft

Die Sparkasse Starkenburg ist wichtig fir die Menschen
in der Region. Auch die regionale Wirtschaft profitiert von
der Sparkasse Starkenburg. Denn: Die Berater aus dem
Firmenkunden-Bereich kennen das Geschéftsgebiet
besonders gut.

Wichtige Entscheidungen werden schnell und direkt vor
Ort getroffen. Zum Beispiel Uiber die Vergabe von Krediten
oder die Unterstiitzung von Existenzgriindern.

Im vergangenen Jahr prasentierte sich die Sparkasse
Starkenburg beim BergstrdfRer Businesstag in der Wirt-
schaftsregion BergstraRBe, sponserte die neue Wanderkarte
,Burgensteig/Blitenweg" des Tourismus-Service BergstralRe
und die Gassensensationen, die als Publikumsmagnetim
Juli tausende Menschen nach Heppenheim bringen.

Zuwendungen erfuhren beispielswiese die City-Gemein-
schaft Viernheim sowie der Wirtschafts- und Verkehrsverein
Rimbach.




Erfolgsfaktor Mitarbeiter

411 Mitarbeiter beschéftigte die Sparkasse Starkenburg
im Jahr 2016. 44 junge Menschen absolvieren ihre Aus-
bildung bei dem regionalen Kreditinstitut.

Fur 27 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sparkasse
Starkenburg hatte das vergangene Jahr eine besondere
Bedeutung. Seit 10 Jahren beziehungsweise 25 Jahren
gehoren sie zum Team des hiesigen Kreditinstitutes und
machen sich fiir die Zufriedenheit der Kunden sowie den
Erfolg des Hauses stark.

Weiterbildung und Qualifikation der Mitarbeiter stehen
bei der Sparkasse Starkenburg seit jeher im Fokus. So
entwickelte sie auch ein eigenes Programm fiir engagierte
Mitarbeiter, deren Ausbildungsende zwischen zwei und
sechs Jahren zuriickliegt. JUMP erméglicht den Teilneh-
mern, den Abschluss ,Sparkassen-Betriebswirt“ in ver-
kiirzter Zeit zu erlangen und gibt vertiefte Einblicke in
die Geschaftspolitik.

Zahlreiche junge Menschen absolvieren ein Praktikum

bei der Sparkasse Starkenburg, um erste Einblicke in den
Beruf des Bankers zu erhalten. Beim Girls’ und Boys’ Day
erleben die Schiiler einen Zukunftstag in der Finanzwelt.




S-Vermégensmanagement

So individuell wie Sie

- Vertraulicher und kontinuierlicher Dialog mit Ihrem
personlichen Berater

- Langfristige Zusammenarbeit — regional und vor Ort

- Auf Ihre Bediirfnisse zugeschnittene Absicherung
und Altersvorsorge

- Individuelle Losungen fiir den Erhalt und
Ausbau lhres Vermogens

Unsere
Individual-
- =@ kunden-

y oo | berater

Sandra racht Ralf Schafhauser

Gunther Jakobi Thomas Kaspar Monika Kempf Norbert Layer




Unser
Private
Banking

Peter Meusel

Tobias Rotter

Gerrit Stalf

Unsere Filialen

Heppenheim

Filiale An der Sparkasse
Filiale Starkenburg
Filiale NiedermihlstraRe
Filiale Kirschhausen

Viernheim
Filiale Am Sparkassenplatz
Filiale Nord-West-Stadt

Weschnitztal
Filiale Birkenau
Filiale Fiirth
Filiale Morlenbach
Filiale Rimbach

Uberwald

Filiale Abtsteinach
Filiale Gorxheimertal
Filiale Grasellenbach
Filiale Lindenfels

Filiale Wald-Michelbach

Neckartal
Filiale Hirschhorn
Filiale Neckarsteinach

Unsere SB-Filialen

Heppenheim
Filiale GieRener Stral3e
Filiale MozartstraBe

Viernheim

Filiale Bannholzgraben

Filiale Franconville

Filiale Kurpfalzplatz

Filiale Tivoli

Geldautomat im Rhein-Neckar-Zentrum

www.sparkasse-starkenburg.de
Telefon: 06252-120-0

Stand 01.04.2017



Blitzlichter 2016

Das Wohl und die Férderung von Kindern und Jugend-
lichen liegen der Sparkasse Starkenburg besonders am
Herzen. Beim Klassiker, dem Planspiel Borse, lernen Schii-
lerinnen und Schiiler, wie die Welt der Fonds und Aktien
funktioniert. Und fiir die Kleinsten hat der KNAX-Club viel
zu bieten. Mit Spiel und SpaR erfahren die Club-Mitglieder
Wissenswertes rund ums Geld und werden als fleiBige
Knaxianer einmal im Jahr zu einem Dankeschdn-Event
eingeladen.

Regionalen Kiinstlern bietet die Sparkasse Starkenburg im-
mer wieder kostenfrei ihre Filialen als Ausstellungsflachen
an. Eine besondere Ausstellung trug den Titel ,,7 Wochen
Plastikfasten“ des Frauenbundes Fiirth. Unter dem Titel
.Die Energiewende beginnt bei mir zu Hause“, konnten
sich Kunden in der Ausstellung der Wirtschaftsregion
BergstraRe viele Anregungen zum Energiesparen holen.

Spielend sparen und gewinnen — der Slogan des PS-Los-
Sparens — bescherte zahlreichen Kunden kleinere und
groRere Betrage aufihr Sparkassenkonto. Einer Kundin aus
Viernheim lberbrachte Fortuna ein knallrotes Cabrio.

Helaba-Chefvolkswirtin Dr. Gertrud R. Traud sprach vor Kun-
den der Sparkasse Starkenburg tiber die Weltwirtschaft und
gab einen Ausblick, wohin die Reise im Kapitalmarkt geht.




Sparkassenstiftung
Starkenburg

Im Jahr 2016 Gbernahm die Sparkassenstiftung Starken-
burg nachhaltige gesellschaftliche Verantwortung fiir die
Region. Die neu gegriindete Burgerstiftung Heppenheim
erhielt eine Zustiftung in Hohe von einem Euro pro Einwoh-
ner zur Forderung des biirgerschaftlichen Engagements.

Neben eigenen operativen Mallnahmen, wie beispielsweise
kulturelle Veranstaltungen zu kleinen Preisen und dem
Praventionsprojekt ,,Mein Kérper gehort mir!“, schrieb die
Stiftung ein Forderprojekt mit dem Titel ,Sport liberwindet
Sprachbarrieren* aus. Der in Heppenheim geborene Kiinstler
Horst Antes feierte 2016 seinen 80. Geburtstag. Mit einem
Festakt und einer Ausstellung wurde dieser begangen.
Eine Calisthenics-Anlage erdffnete in Heppenheim. Die
Stiftungsakademie zdhlte ihren 1.250. Teilnehmer. Ein
zweites Stagemobil wurde erworben und zur Verwaltung
an den Bauhof der Stadt Heppenheim tibergeben.

Die Sparkassenstiftung Starkenburg unterstiitzte zahlreiche
Aktivitdten von Vereinen. Hierzu zdhlen beispielsweise die
Férderung der Jugendarbeit im Tanzsport bei der TG Jahn
Trosel, ein Streetworkoutpark in Rimbach, das Projekt ,,Ein
Modell fiir Heppenheim* des Verkehrs- und Heimatvereins
Heppenheim und die Unterstiitzung verschiedener Zirkus-
projektwochen an Grundschulen im Wirkungsgebiet. Eben-
so tatigte die Sparkassenstiftung Starkenburg Spenden
fur mildtatige Zwecke, unter anderem fiir den Férderverein
Dornrdschen, der sich fiir Menschen mit schwersten Hirnscha-
digungen einsetzt und seinen Sitz in Wald-Michelbach hat.



Unsere neue Internet-Filiale

Das mediale Angebot in der jungen Internet-Filiale ist
vielfaltig und zeitgemaR. Es reicht vom Online-Produkt-
verkauf, wie beispielsweise ein Girokonto erdffnen tber
eine Kreditkarte oder einen Dispo-Kredit beantragen, bis
hin zum PS-Lose kaufen. Ebenso kénnen Termine ver-
einbart und bestatigt werden. Stetig weiten wir unseren
Online-Service aus.

Serviceauftrage wie beispielsweise einen Freistellungs-
auftrag andern und Steuerbescheinigungen beantragen,
sind spielend einfach. Der neue Freistellungsauftrag zum
Beispiel landet im elektronischen Postfach des Kunden.
Der Kunde entscheidet, ob er diesen papierlos archiviert
oder einen Ausdruck benétigt. Die Internet-Filiale bietet
einfaches Banking sowohl vom PC als auch von allen
mobilen Endgeraten aus. Die kostenfreie App wurde
benutzerfreundlich gestaltet und bietet Features wie
Paydirekt, Foto-Uberweisung und Kwitt.

Wie nach einem persénlichen Besuch in der Filiale, wird
online jeder Auftrag innerhalb von 24 Stunden bearbeitet.
Denn: In der Internet-Filiale kiimmern sich Mitarbeiter
zeitnah um die Wiinsche unserer Kunden. In naher Zukunft
planen wir einen Online-Chat mit einem Berater in der
Internet-Filiale.



Wenn man bei der
Sparkasse Starkenburg
in die digitale Berufswelt
einsteigt: Ausbildung
zum/r Bankkaufmann/frau
oder Duales Studium.

Du hast noch Fragen? Unseren Ausbildungsleiter,
i Herrn Bozidar Pavic, erreichst Du telefonisch
unter 06252 120-57 15 oder per E-Mail unter
bozidar.pavic@sparkasse-starkenburg.de.

www.sparkasse-starkenburg.de




